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Uddannelsesplan 2008 Frederiksberg Hospital
Fordi dygtige medarbejdere styrker kvaliteten i enhver patients forløb 



HR & Udvikling februar 2008

Hvorfor en uddannelsesplan ?

Frederiksberg Hospital arbejder aktivt for at styrke kvaliteten i enhver patients forløb. 

Frederiksberg Hospital ser en direkte og tæt sammenhæng mellem gode patientforløb og medarbejdernes uddannelse, udvikling og trivsel. 

Uddannelse, læring og vidensdeling er derfor væsentlige elementer i opfyldelse af hospitalets målsætninger om at ”styrke kvaliteten i enhver patients forløb og sikre et veluddannet og tilfreds personale”. 

Uddannelsesplanen skal bidrage til opfyldelsen af hospitalets målsætninger og resultatkrav i Region Hovedstaden, sætte fokus på de uddannelsesmæssige aktiviteter og derved styrke den organisatoriske parathed og robusthed. Desuden skal uddannelsesplanen ved sit tværfaglige fokus være et inspirationsredskab for ledere og medarbejdere.

Uddannelsesplanens indhold

· Overordnede formelle krav til uddannelserne

· Uddannelsestyper og antal studerende

· Organisation og ansvar

· Vejlederkompetencer

· Evaluering af uddannelsesforløbene

· Udfordringer, mål og indsatsområder

Overordnede formelle krav til uddannelserne

	Autorisation SST
	Bekendtgørelse

	Læger
	Nr. 660 af 10.juli 2003 om uddannelsen af speciallæger

Nr. 155 af 7. marts 2006 om ændring af bekendtgørelsen om uddannelse af speciallæger

Nr. 654 af 3. juli 1996 om uddannelse af speciallæger



	Medicinstuderende
	Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udviklings bekendtgørelser

	Professionsbachelorer:
	Lov om mellemlange videregående uddannelser

Bekendtgørelse om uddannelse til professionsbachelorer

	Bioanalytikere
	Bekendtgørelse om bioanalytikeruddannelsen 

	Diætister
	Bekendtgørelse om uddannelsen til professionsbachelor i ernæring og sundhed

	Ergoterapeuter
	Bekendtgørelse af lov om terapiassistenter

Bekendtgørelse om ergoterapeutuddannelsen

	Fysioterapeuter
	Bekendtgørelse af lov om terapiassistenter

Bekendtgørelse om fysioterapiuddannelsen

	Radiografer
	Lov om radiografer

Bekendtgørelse om radiografuddannelsen 

	Socialrådgivere
	Bekendtgørelse om socialrådgiveruddannelsen nr. 536 af 28.6.2002

	Sygeplejersker
	Bekendtgørelse af lov om sygeplejersker

Bekendtgørelse om uddannelsen til professionsbachelor i sygepleje

	Uden autorisation
	

	Reddere
	Bekendtgørelse om uddannelsen til redder

	Lægesekretærer
	Bekendtgørelse om kontoruddannelser

	Portører
	Uddannelseskrav iflg. portørudddannelsen

	SOSU-assistenter
	Lov om grundlæggende social- og sundhedsuddannelser

Bekendtgørelse nr. 620 af 22.06.2005 om grundlæggende social- og sundhedsuddannelser.


SST: Sundhedsstyrelsen www.sst.dk , www.videnskabsministeriet.dk og www.uvm.dk 

Hvilke typer uddannelser  og hvor mange ?

	Uddannelse
	Nye studerende/år

Somatik
	Nye stud./år Psykiatri
	Ansvarlig
	

	Bioanalytikere
	7
	
	Ledende bioanalytiker
	

	Ergoterapeuter
	16
	16
	Ledende terapeut
	

	Fysioterapeuter
	74
	
	Ledende terapeut
	

	Klinisk diætist
	1
	
	Sygeplejedirektør
	

	Lægesekretær
	13
	
	Uddannelsesleder
	

	Medicinstuderende
	84
	36
	Lægelig direktør 
	

	Portør
	2
	
	Portørchefen
	

	Radiografer
	7
	
	Sygeplejedirektør
	

	Reddere
	3-4
	
	Falck, Brandvæsen
	

	Socialrådgiver
	
	2
	Ledende socialrådgiver 
	

	SOSU assistenter
	50
	50
	Sygeplejedirektør
	

	Sygeplejerske
	90
	68
	Sygeplejedirektør
	

	Uddannelsessøgende  læger
	50
	11
	Lægelig direktør
	

	Total, ca.
	398
	183
	581
	


Tabel: antal uddannelsessøgende og ansvarlige (ikke opgjort som årsværk)

Hvordan er uddannelsen organiseret og hvem er ansvarlig?

På Frederiksberg Hospital er organisationen og ansvar bygget op omkring den enkelte uddannelse. 

Professionsbachelorer

I ”Bekendtgørelse om uddannelse til professionsbachelor” står der i kapitel 1 §5 om praktik:

”Uddannelsens praktik har en central betydning for den samlede uddannelses professionsrettede og praksisnære karakter. Praktikken tilrettelægges med udgangspunkt i den enkelte professions erhvervsforhold og kompetencebehov, sådan at den i kombination med uddannelsens øvrige dele bidrager til, at de studerende udvikler professionel kompetence. Praktikken tilrettelægges med en progression mod det selvstændigt udøvende.”

Sygeplejerskeuddannelsen

Sygeplejedirektøren har det overordnede ansvar for uddannelsen af sygeplejersker. Den daglige ledelse varetages af en klinisk uddannelsesansvarlig konsulent, som er ansat i HR & Udvikling. Konsulenten har ansvaret for: 

· At sikre samarbejdet mellem Frederiksberg Hospital og uddannelsesinstitutionerne. 

· At sikre i samarbejde med center- og afdelingsledelserne, at bestemmelserne i studie- og uddannelsesordningerne efterleves. 

Den daglige uddannelse af sygeplejestuderende koordineres af 5 kliniske vejledere ansat i stabsfunktion til klinik- og afdelingsledelsen. I det enkelte afsnit varetages vejledningen af studerende af praktikvejledere. Hospitalet har 14 praktikvejledere.

Psykiatrisk Center:
Den ledende oversygeplejerske (udviklingschef) har det overordnede ansvar for uddannelsen af sygeplejersker. Den daglige uddannelse koordineres af 2 kliniske vejledere i samarbejde med 13 praktikvejledere der varetager den daglige vejledning. 

Bioanalytikeruddannelsen

Frederiksberg Hospital indgår i Uddannelsesregion Storkøbenhavn, som omfatter hospitaler og sygehuse i Region Hovedstaden og KPLL (Københavns Praktiserende Lægers Laboratorium). Regionen optager 93 studerende om året.

Den kliniske undervisning ledes af en klinisk underviser med koordinerende funktion. 

Det pædagogiske koordinerende ansvar for uddannelsen er placeret hos 2 uddannelseschefer og ½ uddannelsesmedarbejder for Region Hovedstaden.

Ergoterapeutuddannelsen

Antallet af kliniske undervisningssteder afhænger af uddannelsesinstitutionens behov og antallet af studerende.

Den kliniske undervisning ledes af en klinisk underviser med koordinerende funktion, der varetager samarbejdet med uddannelsesinstitutionen. Den kliniske underviser refererer til den ledende ergoterapeut.

Psykiatrisk center

Den kliniske undervisning ledes af en klinisk underviser med koordinerende funktion, der varetager samarbejdet med uddannelsesinstitutionen. Den kliniske underviser refererer til den ledende ergoterapeut.

Fysioterapeutuddannelsen

Den kliniske undervisning ledes af de kliniske undervisere med koordinerende funktion. 

De kliniske undervisningsforløb koordineres af 3 kliniske undervisere i fysioterapi: 2 ansat i Medicinsk Center og 1 ansat i Psykiatrisk Afdeling. De kliniske undervisere er stabsfunktion til henholdsvis Psykiatrisk Afdelingsledelse og Klinikledelsen på Rehabiliterende Klinik med reference til den ledende terapeut. De kliniske undervisere i fysioterapi er sammen med den ledende terapeut pædagogisk, organisatorisk og fagligt ansvarlige for den kliniske undervisning i fysioterapi.

Socialrådgiveruddannelsen

Frederiksberg Hospital tilbyder uddannelsespraktik på 5 måneder på Psykiatrisk afdeling. Den ledende socialrådgiver er ansvarlig for uddannelsen. Hver studerende tildeles en praktikvejleder.

Læger under videreuddannelse 

Sundhedsministeriet og Sundhedsstyrelsen har det overordnede ansvar for speciallægeuddannelsen. For at blive speciallæge skal man gennemgå turnus- introduktions- og hoveduddannelsen. 

På hospitalet har den lægelige direktør det overordnede ansvar. Klinik/-Afdelingsleder har i samarbejde med den uddannelsesansvarlige overlæge ansvaret for klinikkens/afdelingens uddannelse. Alle læger under uddannelse tildeles en klinisk vejleder. 

Frederiksberg Hospital modtager uddannelsessøgende læger indenfor alle dele af uddannelsen (turnus, introduktionsstillinger, hoveduddannelsesforløb, almen praksis og overgangsordninger). 

Medicinstuderende

De medicinstuderende hører under Klinikudvalget på Rigshospitalet. Alle klinikker/afdelinger modtager medicinstuderende i forskellige semestre af medicinstudiet. Hospitalet har 12 kliniske lektorer

Lægesekretæruddannelsen

Uddannelsen ledes af en uddannelsesleder, som er placeret i HR & Udvikling. Den daglige oplæring af elever varetages af praktikansvarlige lægesekretærer i de kliniske afdelinger. Uddannelseslederen har ansvaret for rekruttering, koordinering og undervisning i det praktiske forløb, herunder fagprøvevejledning. De praktikansvarlige lægesekretærer har ansvar for den daglige oplæring af eleverne, herunder for løbende evalueringer. 

Social- og sundhedsassistenter

Sygeplejedirektøren har det overordnede ansvar for praktikuddannelsen på Frederiksberg Hospital. Den ansættende myndighed, Frederiksberg Kommune har ansvar for i samarbejde med  Social- og Sundhedsskolen på Diakonissestiftelsen, at planlægge praktikuddannelsen i overensstemmelse med uddannelsesordningen og i samarbejde med praktikstederne udfra pædagogiske og lokale muligheder på de godkendte praktiksteder.

Den daglige ledelse varetages af en klinisk uddannelsesansvarlig konsulent, som er ansat i HR & Udvikling. Konsulenten har ansvaret for: 

· Samarbejdet mellem Frederiksberg Hospital og Diakonissestiftelsens Social- og Sundhedsskole. 

· I samarbejde med center- og afdelingsledelser at sikre, at bestemmelserne i uddannelsesordningen efterleves. 

Den daglige uddannelse af social og sundhedsassistenter koordineres af 5 kliniske vejledere ansat i stabsfunktion til klinik- og afdelingsledelsen. I det enkelte afsnit varetages vejledningen af eleverne af praktikvejledere. 

Psykiatrisk Center:
Den ledende oversygeplejerske (udviklingschef) har det overordnede ansvar for uddannelsen af social- og sundhedsassistenter. Den daglige uddannelse koordineres af 2 kliniske vejledere i samarbejde med praktikvejledere, der varetager den daglige vejledning. 

Redderuddannelsen

Retningslinier for afvikling af hospitalspraktik er udarbejdet af Styregruppen  for Hospitalspraktik i Redderuddannelsen i Region Hovedstaden.

Overordnet ansvar for praktikuddannelsen ligger hos arbejdsgivereren (Falck, Københavns Brandvæsen og Gentofte Brandvæsen ). På Bispebjerg Hospital og Frederiksberg Hospital har praktikkoordinator på Bispebjerg Hospital i samarbejde med sygeplejerske på Frederiksberg Hospitals skadestue ansvaret for praktikuddannelsen ved Frederiksberg Hospital.

Portøruddannelsen

Portøruddannelsen varer 8 måneder og består af en praktisk og en teoretisk del. Den teoretiske uddannelse foregår på Hvidovre Hospital. Den praktiske del foregår på hospitalet. 

Portørchefen har det overordnede ansvar for portøruddannelsen.

Klinisk diætistuddannelse

Sygeplejedirektøren har det overordnede ansvar for studerende i bacheloruddannelsen i ernæring og sundhed. Den kliniske diætist på hospitalet er vejleder. 

VEJLEDERKOMPETENCER

For at sikre høj kvalitet i uddannelsen er der for alle professionsbachelorer fastsat krav til vejlederkompetencer.

”Lærerkorpset ved uddannelsen skal samlet set have et kvalifikationsniveau, der ligger højere end afgangsniveauet for uddannelsen. Ved kvalifikationsniveau forstås, udover pædagogiske kompetencer, kompetent dokumenteret teoretisk, faglig og/eller professionsmæssig kompetence” (Bek. Nr. 113 af 19.02.2001).

For kliniske vejledere for sygeplejersker er der i Region Hovedstaden forventning om, at en klinisk vejleder/praktikvejleder er videreuddannet pædagogisk med minimum 1/6 diplomuddannelse.

De kliniske vejledere for uddannelsessøgende læger gennemfører et 2-dages vejlederkursus, der afholdes af CEKU. Alle vejledere for uddannelsessøgende læger er uddannet på et højere niveau end det de vejleder. 

Vedr. bioanalytikeruddannelsen er der ansat bioanalytikere med diplomuddannelse til at varetage uddannelsen.

Der sigtes imod at alle praktikansvarlige for socialrådgiverne er efteruddannede.

Praktikansvarlige for lægesekretærelever har gennemført et seks-dages pædagogisk uddannelsesforløb, udviklet af uddannelseslederne på hospitalerne i samarbejde med Erhvervsakademiet, København Nord. Fokus i uddannelsesforløbet er kommunikation, pædagogik og projektstyring. De praktikansvarlige tilbydes efterfølgende et tre-dages coachingkursus

Evaluering af uddannelsesforløbene

På Frederiksberg Hospital gennemføres systematisk evaluering af følgende uddannelsesforløb:  

Evalueringerne for sygeplejestuderende og SOSU-assistenter er tilgængelige på hospitalets Intranet. 

Der foretages en midt-og en slutevaluering for de socialrådgiverstuderende.

For de uddannelsessøgende læger anvendes Sundhedsstyrelsens evalueringsskemaer. Skemaerne sendes til HR & Udvikling, der opgør evalueringerne i en årsrapport, der er tilgængelig på hospitalets Intranet.  Hvert 3. år evalueres klinikkerne/afdelingerne desuden af Sundhedsstyrelsens inspektorer. Inspektorerne er speciallæger som er udpeget af det videnskabelige selskab. Ordningen har til hensigt dels at vurdere og udvikle kvaliteten i klinikken/afdelingen, dels at inspirere til ændringer der kan komme de uddannelsessøgende læger til gode. Rapporterne er tilgængelige på Sundhedsstyrelsens hjemmeside. 

Lægesekretærer evaluerer deres uddannelsesforløb i 3 trin: forventningssamtale, midtvejsevalering og slutevaluering med tilhørende evalueringsskemaer. Ved slutevaluering evaluerer eleven tillige praktikafdelingen.  Hospitalet er godkendt som uddannelsessted af Uddannelsesnævnet.  

Udfordringer, mål og indsatsområder

Frederiksberg Hospital har som mål, at alle uddannelsesforløb skal være af høj kvalitet. 

Gode uddannelsesforløb er tæt koblet med gode patientforløb. 

Det gode uddannelsesforløb understøtter derfor hospitalets vision om at være ”hospitalet der anbefales fordi der ydes patientbehandling af høj kvalitet præget af professionalisme, værdighed og varme baseret på det enkelte menneskes behov”

Det er et mål for alle uddannelser, at der udarbejdes fælles og specifikke indikatorer for ”det gode uddannelsesforløb”.

For professionsbachelorerne er der i 2006 udgivet ”Vision og mål” for den kliniske undervisning ved professionsbacheloruddannelserne på Frederiksberg Hospital. Her opstilles 9 mål for den kliniske undervisning:

1. Den kliniske undervisning skal foregå professionelt og på niveau svarende til kravene i professionsbacheloruddannelserne.

2. Undervisningen skal i størst muligt omfang tage afsæt i forskning, og der skal søges evidens for anvendt viden.

3. Kvaliteten af undervisningen skal løbende vurderes og evalueres i samspil med studerende og undervisere.

4. Fokus skal være, at de studerende udvikler professionel klinisk kompetence.

5. Den enkelte studerende skal opleve interesse og respekt for egen person og læringsbehov. 

6. Personalet i den enkelte klinik skal være bekendt med de elever og studerende, der er tilknyttet de enkelte afsnit og udvise medansvar for deres uddannelse.

7. Undervisere og vejledere skal til stadighed udvikle sig fagligt (fagspecifikt og pædagogisk) og personligt i forhold til deres funktion og den samfundsmæssige udvikling.

8. Der skal løbende foregå en udvikling og kvalificering af den kliniske undervisning på Frederiksberg Hospital i forhold til den pædagogiske og samfundsmæssige udvikling.

9. Studiemiljøet både centralt og lokalt skal til stadighed udvikles og kvalificeres i forhold til de studerendes behov og uddannelsernes udvikling. 

Målet er at personalet videreudvikler de faglige, pædagogiske og menneskelige kompetencer, der er nødvendige i forhold til at have ansvar for studerende og elever. Det sker gennem målrettet indsats på uddannelse, dialog og udvikling af netværk gennem fx faglige temadage. praktikvejlederkursus, kompetenceudvikling af nyuddannet og erfarent personale og faglig vejledning.

For lægesekretærer. Der arbejdes for at skabe og opretholde et dynamisk uddannelsesmiljø, og derved være hospitalet, der vælges, fordi uddannelsen til lægesekretærer her bærer præg af høj kvalitet med fokus på professionalisme i oplæring og vejledning samt tilrettelæggelse og udvikling af uddannelsen. Kompetenceudviklingstiltag skal derfor integreres for allerede uddannede lægesekretærer i grunduddannelsen. For de praktikansvarlige lægesekretærer etableredes i foråret 2006 et ”Netværk for praktikansvarlige” på hospitalet. Dette forum danner rammen om erfaringsudveksling og i det omfang det er nødvendigt, en ensretning i opgavevaretagelsen. Lægesekretærfaget er i rivende udvikling. I takt med indførelse af ny teknologi skal lægesekretærerne omdefinere deres egen profil.

Speciallægereformen har skærpet kravene til såvel de uddannelsessøgende som til de uddannelsesgivende.  

Mål for Videreuddannelsen af læger: Uddannelsessøgende læger indgår som en delmængde af ”Plan for Personaleudvikling”. Heri indgår mål omkring vejlederkompetencer, tidsrammer for arbejdet som uddannelsesansvarlig overlæge og klinikkernes/afdelingernes evalueringer. 

Det er et mål at hospitalet også for de medicinstuderende tilbyder et godt uddannelsesforløb. Evalueringer af forløbene er hidtil kun tilgået Universitetet. Der er dog netop indgået aftale med Københavns Universitet om, at evalueringerne for de studerende vil blive fremsendt til Hospitalsdirektionen. Evalueringerne vil herefter fremover indgå i det fremadrettede arbejde. 

Tværfaglige mål

For at styrke uddannelsesforløb og dermed kvaliteten af patientforløb er det målet at Frederiksberg Hospital udbygger det tværfaglige samarbejde. Følgende er mål for 2008:

· Tværfagligt pædagogisk forum, afholdes 4 gange årligt

· Tværfaglig undervisning for de studerende herunder afholdelse af klinikker

· Tværfagligt samarbejde om uddannelsesplaner

· Tværfagligt samarbejde om et fællespædagogisk forum for Frederiksberg Hospital

· Netværksdannelse mellem de forskellige undervisere på tværs af uddannelserne

· Udbygge Alpha-instituttets aktiviteter

JCI standarder

PE 8.3 ”Hvis hospitalet udbyder sundhedsfaglige uddannelser, understøttes disse af uddannelsesmæssige parametre, der er fastlagt af den ansvarlige akademiske uddannelsesinstitution.”
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